
مستفيدين تحليل استبيان قياس رضا ال

م2025لعام 





نعم

لا 

84,4%

7,8%

 هل تم استلامكم للمساعدة
ردا   77



ما مدى رضاكم عن جودة الخدمة المقدمة
ردا   77

راضي جدا  

راضي

محايد

غير راضي

71.4%

23.4%

2.6%

2.6%



ما مدى رضاكم عن الخدمات المقدمة بصفة عامة 

ردا   77

راضي جدا  

راضي

غير راضي

74%

23.4%

2.6%



أراء المستفيدات من خدمات الجمعية
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